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Sa text:

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky vypracovalo Narodné
priority rozvoja socialnych sluzieb pre roky 2015 az 2020, ktoré st odzrkadlenim redlnej
situacie poskytovania sociadlnych sluzieb v SR, vychadzaju z potrieb identifikovanych v
ramci SR a zaroven z priorit Eurdpskeho spoloCenstva (dostupnost’ a pristupnost’

socialnych sluzieb a ich finan¢na udrzatel'nost’).
Narodnymi prioritami rozvoja na roky 2015 — 2020 su:

e zabezpecit dostupnost’ socidlnych sluzieb v sulade s potrebami komunity,

e podporit’ prechod prijimatelov socialnych sluzieb z inStituciondlnej starostlivosti na
komunitnu starostlivost’,

e podporit’ rozvoj socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvavajucich v
priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby,

e zvySovat kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb.

1. Zabezpedit’ dostupnost’ socialnych sluZieb s potrebami klienta.

Dévodom stanovenia tejto priority je skuto¢nost, Ze komunitné socialne sluzby
(formou terénnych, ambulantnych a nizkokapacitnych pobytovych socidlnych sluZieb) st
podl'a dostupnych Statistickych tdajov nedostato¢ne rozvinuté a ich fyzickd a financna
dostupnost’ je v ramci celej Slovenskej republiky nepostacujica, ¢o dokumentuji aj
vysledky SWOT analyzy. V dosledku tychto skuto€nosti st nedostatocne vytvorené
podmienky pre zotrvanie obcanov v prirodzenom (domécom alebo komunitnom) prostredi.
Zabezpecenie dostupnosti socidlnych sluzieb na komunitnej urovni je v sutlade s
poziadavkami a principmi uplatiovanymi v medzinarodnych ludsko-prévnych
dokumentoch, ale aj s principmi Eurdpskeho spolocenstva o rozvoji socidlnych sluzieb
orientovanych na obc¢ana. Vzhl'adom na doésledky starnutia populdcie spojené i s

predlzujicim sa vekom dozitia, spojenym s narastom poctu starSich I'udi odkazanych na

2



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Senec na roky 2020 - 2025

dlhodobt socidlno-zdravotnu starostlivost’, je potrebné vytvarat’ podmienky na dostupnost’
a udrzatel'nost’ tejto starostlivosti. Rovnako nedostatkovou sluzbou su aj sluzby na
zosulad’ovanie rodinného a pracovného Zivota rodiCov starajucich sa o dieta do troch
rokov. Na dosiahnutie tejto priority je nevyhnutné zintenzivnit’® spolupracu medzi
zastupcami Statnej spravy, regionalnej a lokalnej samospravy a poskytovate'mi socidlnych
sluzieb a na podporu rozvoja sluzieb v komunite vyuzit’ aj zdroje v ramci Integrovaného

operac¢ného programu a operacného programu LCudské zdroje.

2. Podporit’ prechod prijimatelov socialnych sluzieb z inStitucionalnej starostlivosti

na komunitnu starostlivost’

V snahe zabezpecit’ kontinuitu a efektivitu poskytovanych socialnych sluzieb a sti¢asne v
snahe podporit’ zotrvanie I'udi odkazanych na pomoc ¢o najdlhSie v ich prirodzenom
rodinnom prostredi vytvara proces deinstitucionalizacie socialnych sluzieb v Slovenskej
republike jednou z klIiCovych priorit. Zakladnym zdmerom deinStitucionalizacie v
Slovenskej republike je vytvorenie a zabezpecenie podmienok pre nezavisly a slobodny
zivot vSetkych obCanov odkdzanych na pomoc spolo¢nosti, v prirodzenom socidlnom
prostredi komunity, prostrednictvom komplexu kvalitnych sluzieb vo verejnom zaujme.
Narodna priorita je zamerand na vytvorenie podmienok pre nezavisly zivot mladych a
dospelych 0s6b so zdravotnym postihnutim a s dusevnou poruchou, a to formou prechodu
z inStituciondlnej na komunitnu starostlivost. Predpokladom na dosiahnutie priority je
podporovat’ a budovat’ vybrané druhy terénnych, ambulantnych a pobytovych sluzieb na
komunitnej Girovni posiliiujicich nezéavisly zivot (napr. zariadenie podporovaného byvania,
podpora samostatného byvania), ¢o predpokladd ukoncenie poskytovania povodnych
pobytovych socidlnych sluzieb inStituciondlneho charakteru, tak aby  prijimatelia

celoro¢nych pobytovych sluzieb mohli opustit’ pdvodné pobytové zariadenia.

3. Podporit’ rozvoj sociialnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvavajucich v
priestorovo segregovanej lokalite s pritomnost’ou koncentrovanej a generacne

reprodukovanej chudoby

Dovodom stanovenia tejto priority je skutocnost, ze socialne sluzby zamerané na

cielovu skupinu 0s6b, ktoré zotrvavaju v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou
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koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby, nie si poskytované v dostato¢nom
rozsahu, druhovosti poskytovanych sluzieb a ani ich kapacite. Cielova skupina danej
priority podlieha viacndsobnému znevyhodneniu a socidlnemu vyluceniu, coho désledkom
je zvySena miera ohrozenia. Pre cielova skupinu vzniké teda zvysSena potreba socialnych
sluzieb, ku ktorym ma vSak prave tato cielova skupina stazeny pristup. Pre dosiahnutie
tejto priority je potrebné zintenzivnit' spolupracu medzi zastupcami Statnej spravy, s
uradom splnomocnenca vlady pre romske komunity, regionalnej a lokalnej samospravy a
poskytovatel'mi socidlnych sluzieb k rozvoju a poskytovaniu socialnych sluzieb za uc¢elom
odstrafiovania marginalizacie a jej dosledkov, vyuZzit' potencidl cirkvi a nabozenskych
spolocenstiev motivovat’ obyvatel'ov marginalizovanych romskych komunit k socialnej

inkluzii.

4. ZvySovat’ kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb

Poziadavka zvySovania kvality socidlnych sluzieb v Slovenskej republike reaguje na
trendy uplatiiované v ramci EU a na dodrziavanie medzinarodnych zavizkov Slovenskej
republiky v I'udskoprévnej oblasti. Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach urcuje v
prilohe ¢. 2. ,Podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby.”“ Zékonom stanovené
podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby sa orientuju na prijimatel’a socidlnych
sluzieb a jeho podporu tak, aby boli v o najvicSej moznej miere zohl'adiiované jeho
individualne potreby a preferencie pri poskytovani socialnej sluzby. Ciel'om tejto priority
je podpora a implementacia podmienok kvality zo strany zriad’ovatel'ov a poskytovatel'ov
socialnych sluZieb. Predpokladom na zabezpecenie tejto priority je potrebné zo strany
ministerstva zaviest’ a systematicky implementovat’ systém hodnotenia podmienok kvality
poskytovanych socidlnych sluzieb, vytvorit metodiku na hodnotenie podmienok kvality
poskytovanych socidlnych sluzieb a vySkolit hodnotitelov podmienok kvality

poskytovanych socidlnych sluzieb

Cielom Narodnych priorit je pozitivne ovplyvnit’ rozvoj socidlnych sluZieb v Slovenskej
republike v rokoch 2015 -2020 cestou formulovania zakladnych priorit tohto rozvoja,
predpokladov na dosiahnutie tychto priorit a meratenych ukazovatel'ov na posudzovanie

ich splnenia.
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Specifickymi ciel'mi Narodnych priorit je:

zabezpeCit' realizaciu prava obcana na poskytovanie socialnej sluzby so
zohl'adnenim Tl'udsko-pravneho a nediskrimina¢ného pristupu a dorazom na
reSpektovanie 'udskej dostojnosti,

zabezpecit' dostupnost’ socidlnych sluzieb v sulade s potrebami cielovych
skupin a komunity,

zabezpecit’ rozvoj socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby v segregovanych
lokalitich s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej
chudoby,

zvysit dostupnost’ komunitnych socialnych sluziebl s dérazom na rozvoj
socialnych sluzieb pre rodinu, ktora sa stard o svojho ¢lena, odkézané¢ho na
pomoc inej osoby pri sebaobsluhe,

deinstitucionalizovat’ socidlne sluzby ,

presadit’ princip integrovanej dlhodobej zdravotno-socialnej starostlivosti,
zaviest’ systém zabezpecCenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych

socialnych sluzieb.

Nahradza textom:

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky vypracovalo

Néarodné priority rozvoja socidlnych sluzieb pre roky 2021 az 2030, ktorych cielom a

ucelom je cyklicky pozitivne ovplyviiovat rozvoj socidlnych sluzieb v Slovenskej

republike, a to cestou definovania politiky smerovania socialnych sluzieb na narodnej

urovni a nasledne formulovania zakladnych priorit tohto rozvoja a predpokladov na

dosiahnutie tychto priorit.

Narodnymi prioritami rozvoja na roky 2021 — 2030 su:

1.

Prechod z inStituciondlnej na komunitni starostlivost a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti réznorodych socialnych sluzieb komunitného charakteru
v stlade s potrebami cielovych skupin socidlnych sluzieb

Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti

Podpora prepdjania socialnych sluzieb a neformalnej (najma rodinnej) starostlivosti

ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby
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4. Podpora zvySovania kvality socialnych sluzieb

1. Prechod z inStituciondlnej na komunitnu starostlivost’ a podporu s cielom
zabezpeCenia dostupnosti roznorodych sociialnych sluzieb komunitného

charakteru v sulade s potrebami ciel’ovych skupin socidalnych sluzieb

Narodna priorita (d’alej ,,NP*) , ktord nadvdzuje na NP z predchadzajuceho obdobia,
ktoré neboli dostatoéne systémovo rieSené a Géinne napifiané. Aj ked’ sa pri niektorych
druhoch socialnych sluzieb povodne vymedzenych ako komunitné dosiahlo zvySenie ich
dostupnosti, vyvoj v jednotlivych sektoroch socidlnych sluzieb bol nerovnomerny. V
pripade, Ze niektoré druhy socidlnych sluzieb alebo odbornych ¢innosti podporujtcich
komunitny charakter intervencii, nebol podporeny z eurdpskych zdrojov, ani z finanéného
prispevku MPSVR SR, v priebehu rokov sa ich dostupnost’ znizovala. Prioritné je preto
nad’alej podporovat’ rozvoj novych, ale aj existujucich socidlnych sluzieb a odbornych
¢innosti komunitného charakteru s prihliadnutim na ich miestnu, druhovu a finan¢na
dostupnost’ aj s vyuzitim modernych technologii. V stlade so zameranim tohto NP je
potrebné explicitne zakonom zakotvit' socidlne sluzby komunitného charakteru do
celkového systému financovania socidlnych sluzieb arovnako je potrebné nastavit’
mechanizmy financovania samospravy pre napliianie jej origindlnych posobnosti v oblasti

socialnych sluZieb.

Stcastou tohto NP je aj systtmové uchopenie a realizacia transformacie a
deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb. K transformdacii a deinStitucionalizicii sa
pristupuje najmid v optike ,,opUStania domovov socidlnych sluzieb a prechodu do
domcekov®, bez ich doslednejSieho vztahovania k potrebe Strukturdlnych zmien v celom
systéme socidlnych sluzieb, dokonca v celom systéme verejnych sluzieb poskytovanych
najmd na Urovni komunity. Transformécia, deinStitucionalizdcia a pristupnost’ nie su
dlhodobo dosledne interpretované ako l'udsko-pravna otazka, ktorej rieSenie si vyzaduje
systémové rieSenia na rozli€nych urovniach (narodnd, regiondlna, miestna, organizacna,

profesijna, na urovni rodiny, atd’.).

2. Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti

Uvedena priorita nadvdzuje na nenaplnent prioritu z obdobia 2015-2020 a

bezprostredne vychadza z Programového vyhlédsenia vlady SR na roky 2020-2024. Priorita
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odraza pretrvavajice problémy so zabezpecovanim, financovanim a dostupnost'ou
osetrovatel'skej starostlivosti v relevantnych druhoch socidlnych sluzieb, a to nielen
socidlnych sluzieb podmienenych odkézanostou organizovanych pobytovou formou, ale aj
oSetrovatel'skej starostlivosti v ramci ambulantnej a terénnej formy socidlnych sluzieb.
Pokracujicou vyzvou je poskytovanie integrovanej socidlno-oSetrovatel'skej starostlivosti
u osobitnych cielovych skupin — napr. u starSich o0s6b s pridruzenymi duSevnymi
poruchami ¢i u o0sdb s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom podmienenym
kombindaciou rozli¢nych funkénych poruch. Osobitnou vyzvou sa stdva zabezpeCovanie
zdravotnej starostlivosti u ciel'ovych skupin krizovej intervencie, napr. u 0séb bez domova,

s ohl'adom na ich starnutie a zvySujucu sa incidenciu zdravotného postihnutia.

3. Podpora prepajania socidlnych sluzieb a neformilnej (najmi rodinnej)
starostlivosti ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkdzané na pomoc inej

fyzickej osoby

Priorita vychadza z konceptu tzv. zdiel'anej starostlivosti, teda takej, kde sa jednotlivé
formy a sektory/subjekty starostlivosti vzajomne nevyluduju, ale skor dopiiaji. Doterajsia
prax ukazuje, Ze kvalitna starostlivost’ o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby si
vyzaduje komplementaritu jednotlivych segmentov starostlivosti (rodiny, S$irSicho
podporného kruhu v komunite, komunitného dobrovolnictva, formélnych sluzieb, atd’.).
Zaroven, ze kazdy z tychto segmentov potrebuje osobitnll verejnu podporu a posudzovanie
Specifickych ,,potrieb“ pre poskytovanie takejto podpory. Osobitne to plati v pripade
neformalnej starostlivosti poskytovanej neformalne opatrujicimi osobami (najméa z okruhu
blizkych), kde sa podpora doposial realizovala takmer vylucne nastrojmi nahrady za stratu
prijmu z dovodu intenzivne] starostlivosti (pefiazny prispevok na opatrovanie) a
zékladného socidlneho a zdravotného poistenia zo strany $tatu. Nenapiiiala sa potreba
podporovat’ tato cielovi skupinu v oblasti podpornych a odl'ahcovacich programov
(sluzieb), zostuladovania starostlivosti a prace, ochrany v oblasti pracovno-pravnej,
dodatkovej zdravotnej starostlivosti, v oblasti zvySovania kompetencii v oblasti
neformalnej starostlivosti (vzdelavania, tréningov, kurzov), technickej vybavenosti a
podobne, pre jej kvalitné zabezpeovanie. Suc¢astou napliiania tohto NP je aj posilnenie
redlnych podmienok pre uplatiovanie prava osob odkazanych na pomoc inej fyzickej

osoby vybrat si druh a formu podpory/pomoci, prostredie a poskytovatela
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starostlivosti/socidlnej sluzby prostrednictvom zavedenia prispevku na starostlivost’ podl'a

stupiia odkézanosti.

4. Podpora zvySovania kvality socidalnych sluzieb

Zvysovanie kvality socialnych sluzieb je jednym z ddlezitych nastrojov pre zvySovanie
urovne bezpecnosti a stability poskytovanych socidlnych sluzieb, ako aj dolezitym
nastrojom pre zabezpecenie kvalitnych komunitnych sluzieb v ramci transformacie
inStituciondlnej starostlivosti smerom ku socidlnym sluzbam komunitného charakteru.
Doélezitu tlohu v podpore zvySovania kvality socidlnych sluzieb ma vykon hodnotenia
kvality poskytovanych socidlnych sluzieb (d’alej len ,,hodnotenie kvality*). Predmetom a
ucelom hodnotenia kvality je poskytnit’ u hodnotenych subjektov (poskytovatelov
socialnych sluzieb), ¢o najobjektivnejsi nezavisly obraz o skutkovom stave miery plnenia
podmienok kvality v Case hodnotenia a tym ich podporovat pri systematickom
zabezpecovani, udrziavani a zvySovani kvality poskytovanych socidlnych sluzieb. V
oblasti socidlnych sluzieb bude MPSVR SR nad’alej pristupovat’ k zvySovaniu kvality v
socialnych sluzbach podporou a moderniziciou dodrziavania kvality poskytovanej
socialnej sluzby, hodnotenia kvality poskytovanej socialnej sluzby a stimulaciou
previazanosti a ucinnosti kontrolnych a dohliadacich pdsobnosti prisluSnych organov vo

veciach socialnych sluzieb

Cielom a ucelom NP je cyklicky pozitivne ovplyviiovat' rozvoj socidlnych sluzieb v
Slovenskej republike, a to cestou definovania politiky smerovania socialnych sluZieb na
narodnej trovni a nésledne formulovania zékladnych priorit tohto rozvoja a predpokladov

na dosiahnutie tychto priorit.
Predpoklady pre rozvoj socialnych sluzieb na roky 2021-2030:

e Vytvorenie strategického ramca socidlnych sluzieb do roku 2030 v Slovenskej
republike

e Zabezpecenie finan¢nej a personalnej udrZatel'nosti rozvoja socialnych sluzieb

e Prepijanie socidlnych sluzieb s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory

socialnej inkluzie zraniteI'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit
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Text (pocet miest)

Alzbetin dom o.z. Slne¢né jazera juh | Neverejny 21
¢.2765, Senec poskytovatel’

Sa meni na text (pocet miest)

Alzbetin dom o.z. Slnecné jazera juh | Neverejny 26
¢.2765, Senec poskytovatel’
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Dopliia sa organizacia na izemi mesta posobiace v socidlnej oblasti

Stkromné lie¢ebno-
vychovné sanatorium
(SLVS)

Dial'ni¢na 1, Senec
b

Specialne  vychovné zariadenie deti
a mladistvych chlapcov vo veku 11-18
rokov, poradenstko-psychologicka pomoc,
odborna diagnostika, vykon opatreni SPO

RuZova Zahrada n.o.

Safarikova 28, Senec

Poskytovanie zakladného a Specialneho
poradenstva,  opatrovatel'ska  sluzba,
agentira domacej osetrovatel'skej
starostlivosti,  akreditacia na  kurz
opatrovanie, pozi¢iavanie pomdcok




