Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Senec na roky 2027 — 2034

DOTAZNIK PRE OBCANOV
Vazena respondentka, Vazeny respondent,

Dotaznik, ktory mate pred sebou je zamerany na prieskum Vasich nazorov a informdcii o oblasti poskytovania
socialnych sluZieb v meste Senec. Dotaznik je jednym zo zdrojov informacii pre vypracovanie Komunitného planu
socialnych sluZieb mesta Senec (dalej len ,KPSS“). Cielom je na zdklade ziskanych informacii urcit priority pre
rozvoj socialnych sluzieb v meste.

Tento dotaznik je uréeny pre vSetkych obyvatelov mesta Senec, ktori socidlne sluzby aktudlne nevyuzivaju. Ak
vSak opatrujete blizku osobu, ktora niektoru zo socialnych sluzieb vyuziva, alebo si myslite, Ze by ste socialne
sluzby mohli v budicnosti potrebovat Vy alebo niekto z Vasich blizkych, urcite sa zapojte.

Dotaznik je anonymny. Jeho vyplnenie Vam zaberie priblizne 7-10 minut. Ziskané odpovede budu spracované
v stihrnnej podobe a budu tvorit samostatnu kapitolu pripravovaného KPSS.

Termin pre vyplnenie dotaznika je do: 25.3.2025

V pripade potreby nds méozete kontaktovat na: Mgr. Locziova mail komunitnyplan@senec.sk tel. 0911187178

Dakujeme.
A.Zakladné demografické udaje
A.1 Aké je Vase pohlavie? Vyberte iba jednu moznost.

O Zena
O Muz

A.2 Do ktorej vekovej kategérie patrite? Vyberte iba jednu moZnost.

18 — 29 rokov
30 — 39 rokov
40 — 49 rokov
50 — 59 rokov
60 — 69 rokov
70 —79 rokov
80 a viac rokov
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A.3 Ako dlho Zijete v meste Senec? Vyberte iba jednu moZnost.

Menej ako 5 rokov
5-15 rokov

16-29 rokov

30 a viac rokov

Ooood

B.Vase nazory a preferencie v socialnej oblasti

B.1 Na zadklade Vasich znalosti, ktoré z uvedenych moznych problémov vnimate ako pritomné a aktudlne v meste
Senec? Vyberte najviac 3 moznosti.

[J Pocit osamelosti alebo socidlnej izolacie
[0 Obava zo starnutia alebo z budicej odkdzanosti na pomoc inych
[0 Zavislost oséb na navykovych latkach (vratane deti a mladistvych)
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Zaskolactvo deti a mladistvych

Nedostupnost vhodnych pracovnych miest pre osoby s postihnutim

Nedostupnost vhodnych pracovnych miest pre cudzincov

Kriminalita, verbalne alebo neverbalne prejavy nasilia voci jednotlivcom alebo skupindm
Nasilie v rodinach

Nedostupnost ndgjomného byvania

Nedostupnost socialnych sluZieb

Absencia sluzieb na podporu dusevného zdravia
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B.2 Ktorym skupindm obyvatelov by podla Vas malo mesto Senec venovat najviac pozornosti v socialnej oblasti?

Vyberte najviac 3 moznosti.

OooOoooooooood

Seniori

Osoby so zdravotnym postihnutim (vratane PAS)

Rodiny s detmi do 3 rokov

Mnohodetné rodiny (3 a viac deti)

Deti a mladez

Jednorodicovské domacnosti v krize

Osoby zaZivajlce nasilie v rodinach

Osoby bez domova

Osoby so zavislostami

Osoby z marginalizovanych rémskych komunit/ z prostredia generaénej chudoby
Cudzinci a utecenci

Nezamestnani
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B.3 Mate dostatok informdcii, resp. povaZzujete sa za dostato¢ne informovaného/ informovanu o réznych formach

pomoci v socidlnej oblasti? Vyberte iba jednu moZnost.

O
O
O

Ano
Nie
Neviem

B.4 V pripade ak by ste potrebovali ziskat informacie alebo konkrétnu pomoc tykajlicu sa rieSenia Vasho

aktualneho problému alebo socialnej situécie, na koho by ste sa PRIMARNE obratili? Vyberte najviac 3 moznosti.

OOooOoooOood

Mestsky Urad, Gtvar socidlnych sluzieb mesta

Urad Bratislavského samospravneho kraja, odbor socidlnych veci

Vyhladdm pomoc rodiny, priatelov, blizkych ludi

Prislusna organizacia, ktora poskytuje poradenstvo alebo konkrétnu pomoc

Oslovim osobu s podobnym problémom

Situaciu budem riesit vlastnymi silami, napr. zistim si potrebné informacie na internete
Oslovim lekara
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B.5 Aku formu ziskavania informdcii tykajucich sa pomoci v socidlnej oblasti by ste uprednostnili, s ciefom zvysit

Vasu informovanost a orientéciu v socialnej oblasti?

] Dostupné a zrozumitelné informacie sumarizované na webovej stranke mesta

[1 Miestne noviny

] BroZura v tladenejionline forme ,Socidlny sprievodca — Sprievodca socialnymi udalostami“
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B.6 V ktorych oblastiach by ste si vedeli predstavit vyuzivat asistivne technoldgie, aby ste Vy alebo Vasi blizki ziskali
potrebnd pomoc, prip. zostali ¢o najdlhsie samostatni ? MdZete vybrat aj viac moZnosti.

Vysvetlivka: Asistivne technoldgie su jednoduché technické riesenia, casto vyuZivajice moderné technoldgie
(najmd senzory, aplikdcie) s cielom posilnit alebo zlepsit funkéné schopnosti ludi so Specidlnymi potrebami (napr.
seniorov, osoby s nepriaznivym zdravotnym stavom) a tym im ulahcit kaZdodenny Zivot a zlepsit kvalitu ich Zivota,
samostatnost a zotrvanie v prirodzenom prostredi.

Tlacidlo pre privolanie pomoci v pripade nudze

Senzor alebo alarm, ktory upozorni na pad alebo nepravidelny pohyb

Aplikacia alebo iné zariadenie, ktoré umozni komunikovat s lekdrom alebo sluzbou na dialku

Pomadcky na ulahcenie kazdodennych Cinnosti (napr. jednoduché robotické pomécky, pomoc pri chddzi)
Online podpora pre dusevné pohodu (napr. cviCenia, relaxacné aplikacie, poradenstvo)

OooooOood
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B.7 Co Vam staziuje alebo by mohlo stazit pouZivanie asistivnych technoldgii? Mézete vybrat aj viac moznosti.

Nepozndm tieto rieSenia

ZloZité ovladanie

Obavy o stkromie a ochranu udajov
Vysoké financné naklady

Nedodvera v technolégie vieobecne
Neochota ucit sa vyuZivat nové technoldgie
Ni¢ by mi nebranilo

OOooOoooOood
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C.Potreby vo vztahu k socialnym sluzbam
C.1 Ktory z nasledujucich vyrokov najlepsie vystihuje Vasu potrebu vo vztahu k socidlnym sluzbam?

Aktudlne socidlne sluzby nevyuzZivam, ale potreboval/ a by som
Staram sa o blizku osobu, ktora potrebuje pomoc (napr. rodic, diefa, ...)
Netyka sa ma ani jedna z uvedenych moznosti

oOoood
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C.2 Ak ste oznadili, Ze sa starate o blizku osobu, ktora potrebuje pomoc, o koho ide? MéZete vybrat aj viac
mozZnosti.

Dieta do 6 rokov s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom (tzv. predizena rodi¢ovskd)
Dieta vo veku od 6 do 18 rokov s postihnutim (zdravotnym, mentalnym)

Dospeld osoba s postihnutim (zdravotnym, mentalnym)

Dospeld osoba s nepriaznivym zdravotnym stavom (napr. senior, invalidny déchodca, ...)
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Otdzka sa ma netyka

C.3 Ak ste oznacili, Ze sa starate o blizku osobu, ktora potrebuje pomoc, aky druh finanéného prispevku poberate?
Vyberte iba jednu moZnost.

[ Prispevok na opatrovanie z Gradu préce, socidlnych veci a rodiny
[0 Rodicovsky prispevok pri starostlivosti o dieta s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom
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Prispevok na osobnu asistenciu

Staram sa bez finanéného naroku
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Otdzka sa ma netyka

C.4 Ak ste oznacili, ze by ste potrebovali Vy alebo Vasa blizka osoba niektord socidlnu sluzbu, aké su hlavné

dovody? MézZete vybrat aj viac moZnosti.

OOdooooOoooan

Zhorsujuci sa zdravotny stav, postihnutie

Vyssi vek a postupnd strata samostatnosti

Pocit osamelosti alebo potreba pravidelného socidlneho kontaktu

Strata partnera/ partnerky alebo inej blizkej osoby

Potreba zosuladit starostlivost o dieta s pracovnym Zivotom

Odporucil mi to lekar, socialny pracovnik alebo ind odborna osoba

Strata strechy nad hlavou
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Otdzka sa ma netyka

C.5 O aky typ pomoci alebo podpory (vratane socialnych sluZieb) by ste mali zdujem? MéZete vybrat aj viac

moznosti.

O

Ooodo O oOoood

OO

Pomoc v domacom prostredi (napr. Domaca opatrovatelska sluzba, Monitorovanie a signalizacia potreby
pomoci)

Odlahcenie pri starostlivosti o blizku osobu (kratkodoba pomoc, zastupenie pri starostlivosti)

Socialne alebo odborné poradenstvo

Komunitné aktivity a podpora socialnych kontaktov (napr. Denné centrum)

Socialne sluzby pre osoby v krize (napr. Noclaharen, Stredisko osobnej hygieny, Zariadenie nudzového
byvania)

Socidlne sluzby pre seniorov a/ alebo osoby so zdravotnym postihnutim (napr. Zariadenie pre seniorov,
Denny stacionar)

Socidlne sluzby pre rodiny s detmi (napr. Sluzba v€asnej intervencie, Zariadenie starostlivosti o deti do 3
rokov veku dietata — jasle)

Doprava, sprievod, prakticka pomoc (napr. Prepravna sluzba, Timocnicka sluzba)

Pomoc dobrovolnikov

Sluzby ADOS (agentura domdcej oSetrovatelskej starostlivosti) — starostlivost zdravotnej sestry
v domacom prostredi
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Otdzka sa ma netyka

C.6 Aké aktudlne bariéry vnimate v pristupe k socidlnym sluzbam? MéZete vybrat aj viac moZnosti.

OooooooOooaa

Neviem ako o riu poZiadat

Nespliam podmienky (napr. uréity stuperi odkazanosti)

Som v procese vybavovania, ¢akdm na integrovany posudok

Sluzba, ktoru chcem alebo potrebujem je prilis draha

Nie je volné miesto, resp. dlhé ¢akacie doby a dlhy poradovnik

Zla skusenost s predchadzajicou socidlnou sluzbou

Jazykova bariéra (napr. v pripade cudzincov)
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[0 Otdzka sa ma netyka
D.Chcete nieéo doplnit?

D.1 Tu prosim vyjadrite Vase doplfujuce ndzory alebo ndvrhy.



