Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Senec na roky 2027 — 2034

DOTAZNIK PRE PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

Vazena respondentka, Vazeny respondent,

dotaznik, ktory mate pred sebou je zamerany na prieskum Vasich ndzorov a informdcii o oblasti poskytovania
socialnych sluzieb v meste Senec. Dotaznik je jednym zo zdrojov informacii pre vypracovanie Komunitného planu
socialnych sluzieb mesta Senec (dalej len ,KPSS“). Cielom je na zéklade ziskanych informacii uréit priority pre
rozvoj socialnych sluzieb v meste.

Tento dotaznik je urceny pre vsetkych prijimatelov socialnych sluzieb v meste Senec.

Dotaznik je anonymny. Jeho vyplnenie Vam zaberie priblizne 7-10 minut. Ziskané odpovede budu spracované
v sthrnnej podobe a budu tvorit samostatnu kapitolu pripravovaného KPSS.

Termin pre vyplnenie dotaznika je do: 25.03.2026

V pripade potreby nds mozZete kontaktovat na: Mgr. Locziova mail komunitnyplan@senec.sk 0911187178

Dakujeme.
A.zZakladné demografické udaje
A.1 Aké je VaSe pohlavie? Vyberte iba jednu moZnost.

O Zena
O Muz

A.2 Do ktorej vekovej kategorie patrite? Vyberte iba jednu moZnost.

18 — 29 rokov
30 — 39 rokov
40 — 49 rokov
50 — 59 rokov
60 — 69 rokov
70 —79 rokov
80 a viac rokov
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A.3 Socialna sluzba, ktoru vyuZivate, je Vam poskytovana na Gzemi mesta Senec? Vyberte iba jednu moZnost.
O Ano
0 Nie

B.Socialne sluzby

B.1 Ohodnotte tie socidlne sluzby, ktoré aktualne vyuzivate, na stupnici od 1 do 5 podla Vasej spokojnosti.
Hodnota 1 znamena najvy3siu spokojnost, hodnota 5 najniz$iu spokojnost.

Socidlne sluzby su kategorizované do 5 celkov. Prosime o hodnotenie len tych socidlnych sluZieb, ktoré aktualne
vyuZivate. Socialne sluzby, ktoré nevyuzivate, nehodnotte.
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B.1.1 Socidlne sluzby krizovej intervencie

Socialna sluzba Hodnotenie 1-5

Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie

Nizkoprahové denné centrum

Integracné centrum

Komunitné centrum

Noclaharen

Utulok

Domov na polceste

Zariadenie nudzového byvania

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu

B.1.2 Socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi

Socialna sluzba Hodnotenie 1-5

Sluzba véasnej intervencie

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni do€asnej starostlivosti o dieta

Sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota v zariadeni
starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata

B.1.3 Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stav alebo z dévodu dovrsenia déchodkového veku.

Socialna sluzba Hodnotenie1-5

Zariadenie pre seniorov

Denny staciondr

Zariadenie opatrovatelskej sluzby

Domadca opatrovatelska sluzba

Rehabilitacné stredisko

Domov socidlnych sluzieb

Specializované zariadenie

Prepravna sluzba

Sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba

Tlmocnicka sluzba

Sprostredkovanie timocnickej sluzby

Sprostredkovanie osobnej asistencie

PoZi¢iavanie pomocok
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5.1.4 Socidlne sluZby s pouZitim telekomunikacnych technolégii

Socialna sluzba .

Hodnotenie 1-5

Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci

Krizova pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych technolégii

5.1.5 Podporné sluzby

Socialna sluzba

Hodnotenie 1-5

Odlahcovacia sluzba

Denné centrum

Pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti

Podpora samostatného byvania

Jeddlen

Pracovna

Stredisko osobnej hygieny

B.2 Akou formou je Vam socidlna sluzba poskytovana?

O V domdacom prostredi (terénna forma)
[0 Dochadzam za sluibou (ambulantnda forma)
[0 V zariadeni s ubytovanim (pobytova forma)

B.3 Aké boli dévody preco ste o socidlnu sluzbu, ktord aktualne vyuZivate, poZiadali? MéZete vybrat aj viac

moznosti.

Zhorsujuci sa zdravotny stav, postihnutie

Vyssi vek a postupnd strata samostatnosti

Pocit osamelosti alebo potreba pravidelného socidalneho kontaktu
Strata partnera/ partnerky alebo inej blizkej osoby

Potreba zosuladit starostlivost o dieta s pracovnym Zivotom
Odporucil mi to lekar, socidlny pracovnik alebo ind odbornd osoba
Strata strechy nad hlavou

OoOooOooood

B.4 Co Vam na socialnej sluzbe, ktort vyuZivate, vyhovuje? Prosim konkretizujte.

Pomodcka: napr. ochotné socidlne pracovnicky, prijemné prostredie, dobrd a pestra strava, zaujimava ponuka
aktivit, oSetrovatelskd starostlivost, zabezpecenie aj inych doplnkovych sluZieb: pedikira, kadernicke sluzby,

fyzioterapia a pod.

INé (ProSim dOPIALE) ..c.uveieeiiee ettt e e e e e eavee e
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B.5 Co Vam na socidlnej sluzbe, ktort vyuZivate, nevyhovuje? Prosim konkretizujte.

Pomaocka: napr. dlhé cakanie kym mi sluzbu zacali poskytovat, zld dostupnost hromadnou dopravou,
nespokojnost s kvalitou poskytovanych sluzZieb, ostatni klienti, nevhodna komunikacia personalu, malo sukromia,
viaclozkova izba a pod.

B.6 V ktorych oblastiach by ste si vedeli predstavit vyuZivat asistivne technoldgie pre podporu Vasej samostatnosti
alebo pre rieSenie inej potreby?

Vysvetlivka: Asistivne technoldgie su jednoduché technické riesenia, casto vyuZivajice moderné technoldgie
(najmd senzory, aplikdcie) s cielom posilnit alebo zlepsit funkéné schopnosti udi so Specidlnymi potrebami (napr.
seniorov, osoby s nepriaznivym zdravotnym stavom) a tym im ulahcit kaZdodenny Zivot a zlepsit kvalitu ich Zivota,
samostatnost a zotrvanie v prirodzenom prostredi.

Tlacidlo pre privolanie pomoci v pripade nudze

Senzor alebo alarm, ktory upozorni na pad alebo nepravidelny pohyb

Aplikacia alebo iné zariadenie, ktoré umozni komunikovat s lekdrom alebo sluzbou na dialku

Pomaocky na ulahcéenie kazdodennych cinnosti (napr. jednoduché robotické pomécky, pomoc pri chédzi)
Online podpora pre dusevné pohodu (napr. cviCenia, relaxacné aplikacie, poradenstvo)

Ooooood
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B.7 Co Vam staiuje alebo by mohlo staZit pouZivanie asistivnych technoldgii? Mézete vybrat aj viac moznosti.

Nepoznam tieto rieSenia

ZloZité ovladanie

Obavy o stkromie a ochranu udajov
Vysoké financné naklady

Neddvera v technolégie vseobecne
Neochota ucit sa vyuZivat nové technolégie
Ni¢ by mi nebranilo

OOooOoooOood
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C.Chcete nieéo doplnit?

C.1 Tu prosim vyjadrite Vase dopliiujuce nazory alebo navrhy.



