Vyhodnotenie Komunitného planu socialnych sluzieb Mesta Senec na roky 2020-2025
za rok 2021

V zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach®) obec vypraciva a schvaluje komunitny plan
socialnych sluzieb (,,d’alej KPSS*) na zaklade narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb, v
ktorom zohl'adiuje miestne Specifikd a potreby fyzickych osob v oblasti socidlnych sluzieb
poskytovanych v jej izemnom obvode, urcuje potreby rozvoja sociadlnych sluzieb a urcuje
persondlne podmienky, finanéné podmienky, prevadzkové podmienky a organizacné
podmienky na ich zabezpefenie ado 15 dni od jeho schvalenia ho predklada vysSiemu
uzemnému celku, v ktorého izemnom obvode sa nachadza.

KPSS je vysledkom vyjedndvania medzi vSetkymi uc¢astnikmi procesu komunitného
planovania. Je naplfiany v rdmci Sirokého partnerstva v komunite, zodpoveda miestnym
podmienkam a potrebam. Komunitny plan stanovi ciele a priority rozvoja socidlnych sluzieb.
Mapuje vsetky verejné, sikromné a dobrovolné subjekty z hl'adiska aktivit, ktoré smeruji k
naplneniu vyty¢enych cielov. Komunitny plan obsahuje systém sledovania a hodnotenia
postupov a priebezného informovania verejnosti.

KPSS mesta Senec je vypracovany na obdobie rokov 2020 — 2025. Predstavuje teda
strednodoby strategicky dokument, ktory je schvalovany mestskym zastupitel'stvom. Je
spracovany v sulade s poZiadavkami zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéch.

Rok 2021 bol pre socidlne sluzby d’alSim naroénym z hl'adiska prenosného respiraéného
ochorenia sposobeného koronavirusom (COVID-19). Poskytovatelia socialnych sluzieb sa
riadili pocas roka COVID semaforom, pandemickym planom MPSVR SR a d’al§imi postupmi
a usmerneniami vyddvanymi MPSVR SR. Takmer vSetky zariadenia socidlnych sluzieb si
presli naroénym obdobim, ked’ zamestnanci a klienti museli ostat’ v karanténe minimalne 14
dni.

KPSS Mesta Senec na roky 2020-2025 je rozdelend na Styri cielové skupiny a ich potreby.:
CIELOVA SKUPINA SENIORI:

Priorita 1. Socialna starostlivost’ o seniorov

Ciel’ 1.1. Podpora aktivneho starnutia

Aktivita 1.1.1. Rozvoj terénnej opatrovatel’skej sluzby s cieP’om
zotrvania seniorov v prirodzenom prostredi
domacnosti

Zdroje financovania Prostriedky Strukturalnych fondov EU, rozpocet mesta,
dotacie Statu a VUC, iné.

Termin realizacie 2020 - 2025




Zodpovednost’ MsU

Indikatory plnenia Pomoc seniorom pri ukonoch sebaobsluhy, tkonoch
starostlivosti o svoju domacnost’ a zakladnych socialnych
aktivitach, sprevadzanie klienta

K 31.12.2021 Mesto Senec poskytovalo opatrovatel'skii sluzbu v zmysle zédkona o
socialnych sluzbach pre 77 klientov. Terénnu opatrovatel'ski sluzbu zabezpecovalo 60
opatrovateliek.

Mesto Senec bolo zapojené do projektu ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby* a od mesiaca
december 2021 pokracuje v projekte ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby v Senci II*, ktoré je
financované z prostriedkov EU. V projekte je zapojenych 30 terénnych opatrovateliek mesta.
Finanéné prostriedky z projektu s uréené na mzdy terénnych opatrovateliek.

O poskytovanie terénnej opatrovatel’skej sluzby je vel’ky zaujem zo strany obyvatel'ov mesta.

Priorita 1. Socidlna starostlivost’ o seniorov
Ciel 1.1. Podpora aktivneho starnutia
Aktivita 1.1.2. Aktivizacia rozvoja sucasnych a d’alSich aktivit

pre cielovu skupinu seniorov v oblasti kulturneho
vyZitia a travenia vol’ného casu

Termin realizacie 2020 - 2025
Zodpovednost’ MsU, kluby déchodcov
Indikatory plnenia Kultarne podujatia, spoloCenské podujatia, vylety,

posedenia v dennom centre, vykonavanie roznych
tvorivych aktivit

V roku 2021 sa nekonali velké spolocenské podujatia pre ¢lenov Klubu dochodcov, Jednoty
dochodcov a Slovenského zvizu telesne postihnutych, nakol’ko hromadné podujatia boli
Vyhlagkou Uradu verejného zdravotnictva zakazané, resp. bol obmedzeny pocet navitevnikov
podujati. Predsedovia jednotlivych klubov déchodcov sa pravidelne stretdvali s vedenim mesta.
Pocas karantény a pocas zdkazu néavstev v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby, mali jednotlivé
kluby moznost’ stretdvat’ sa v ndhradnych priestoroch - v poslaneckej miestnosti v MsKs, na
utvare socidlnych sluZieb v zasadacej miestnosti. Pocas klubovych dni si organizovali
spoloCenské popoludnia formou spoloCenskych hier, besied, ale aj tvorivych dielni.

Organizovali si jednodiiové vylety, stihli aj tyZdenné rekondi¢né pobyty v kiipel'och, v Tatréach.



V mesiaci september 2021 mesto Senec usporiadalo ,,Sportovy defi seniorov v aredli

$portoviska Slavia na Sportovej ulici v Senci.

Priorita 1. Socialna starostlivost’ o seniorov
Ciel 1.1. Podpora aktivneho starnutia
Aktivita 1.1.3. Podpora aktivit s ciePlom vzdelavania a

informovania seniorov v oblasti prevencie kriminality,
nakol’ko tato ciel’ova skupina sa stava v sticasnej dobe
obetami trestnych ¢inov

Zdroje financovania Prostriedky $trukturalnych fondov EU, rozpoéet mesta,
dotacie Statu a VUC, iné.

Termin realizacie 2020 - 2025

Zodpovednost’ MsU, MV SR, kluby déchodcov

Indikatory plnenia Realizécia projektov a prednasok o bezpecnosti byvania a

spolunazivania, preventivne kontroly stavu bezpecného
byvania, ako sa nestat’ obetou trestného ¢inu.
Poradenstvo a prednasky sa budu konat’ v dennom centre.

Aj vroku 2021 pandemickd situdcia nutila najmd naSich seniorov zostat doma za

zatvorenymi dverami. Neznamena to v8ak, Ze su chraneni pred réznymi podvodnikmi, ktori sa
. o o . s .. L

pod vymyslenymi legendami, zdmienkami snaZia od seniorov vylakat’ ich celozivotné Uspory,
zneuzivajuc vzniknutu situaciu suvisiacu s ochorenim COVID — 19, so S¢itanim obyvatelov,
domov a bytov 2021. Mesto Senec pokracovalo v spolupraci s Odborom prevencie kriminality
kancelarie ministra vnutra a Okresnym riaditel'stvom PZ v Senci v §ireni osvety a prevencie
medzi seniormi najmé prostrednictvom letdkov v Stredisku socidlnych sluZieb, na webovom

sidle mesta Senec, v mestskych novinach Sencan.

V Sireni prevencie budeme pokracovat’ aj v roku 2022.

Priorita 1. Socidlna starostlivost’ o seniorov
Ciel’ 1.1. Podpora dobrovolnictva
Aktivita 1.1.5. Prezentovanie dobrovol'nickej prace Studentom

strednych a vysokych $kol s humanitarnym zameranim,
evidovanym nezamestnanym na UPSVaR Pezinok,
pracovisko Senec




Zdroje financovania

Prostriedky $trukturalnych fondov EU, rozpodet mesta,
dotacie statu a VUC, dobrovol'né prispevky od darcov a
iné

Termin realizacie

priebezne

Zodpovednost’

SCK, Bratislavska diecézna charita, BDC

Indikatory plnenia

Podpora zriadenia novych druhov sociadlnych sluzieb
poskytovanych mestom alebo verejnym poskytovatelom —
zamerat' sa na terénne, pripadne ambulantné formy ich
poskytovania atym prispiet k predizeniu moZnosti
klientov zotrvat' v domacom prostredi a zachovat’ socialne
vizby v ramci ich komunity

Hned’ po prepuknuti pandémie na Slovensku a néaslednych vyzvach samosprav s pomocou
pre dobrovolnictvo sa aj mestu Senec, prihlasilo mnozstvo zdujemcov z radov obyvatel'ov
mesta. Osamely senior, ktory potreboval (potrebuje) pomoc z dévodu karantény, ¢i
akéhokol'vek iného dovodu, telefonicky poziadal Gtvar socidlnych sluzieb o tto sluzbu. Mesto

Senec v spolupraci s izemnym spolkom Slovenského ¢erveného kriza robilo nakupy potravin,

drogérie ¢i vyberali lieky v lekarni.

Dobrovolnici s uzemného spolku Slovenského cerveného kriza a MladeZz Slovenského

cerveného kriZza Senec pomohli mestu s rozndSanim respiratorov pre 3500 seniorov mesta, vo

veku nad 62 rokov a vitaminu D pre 1680 seniorov nad 70 rokov.

PRIORITY PRE RODINY S DETMI

Priorita 2. Vybudovanie zakladnej siete sluZieb na podporu
rodin s det’mi

Ciel’ 2.1. Podpora rodin s detmi

Aktivita 2.1.1. Zriadenie nizkoprahového denného centra

Zdroje financovania

Prostriedky $trukturalnych fondov EU, rozpocet

mesta, dotacie §tatu a VUC, granty, iné.

Termin realizacie

2021 - 2025

Zodpovednost’

MsU, organizacie pracujuce s touto cielovou

skupinou




Indikatory plnenia Zriadit’ v meste nizkoprahové denné centrum,
psychologické poradenstvo, podpora nizkoprahovych
aktivit pre deti a rodinu, pripadne spéjat’ rozne
cielové skupiny

Priorita 2. Vybudovanie zakladnej siete sluzieb na podporu
rodin s det’mi

Ciel 2.2. Podpora rodin s detmi

Aktivita 2.2.1. Zabezpe€it’ preventivne programy na zniZenie

socialno-patologickych javov

Zdroje financovania

rozpocet mesta, rozpocet §tatu, VUC, granty, iné.

Termin realizacie

priebezne

Zodpovednost’ MsU, organizacie pracujuce s touto cielovou skupinou
Indikatory plnenia Zmysluplné travenie volného Casu deti a mladeze, ktoré
finan¢ne nezatazuje rodicov deti, poméha predchadzat
socialno-patologickym javovom ako kriminalita mladeze,
alkoholizmus, konzumacia navykovych latok, zavislosti na
internete a pod.
2.1.1.a2.2.1.

Tieto dve priority st vzajomne prepojené, nakolko preventivne programy je mozné

poskytovat’ aj v nizkoprahovom centre.

Vzhl'adom na pandemick situdciu sa ambulantné socialne sluzby poskytovali v stlade so
Vseobecnymi zasadami protiepidemickych pristupov a bezpe€nosti klienta v socialnych

sluzbach vo vztahu ku SARSCoV-2 prenosu reSpektujuc regiondlny COVID automat

vychédzajuci z regionalnej epidemiologickej situacie.

Organizacie v meste - TENENET o.z., SLVS, Spravny krok o.z. v rdmci svojich projektov

poskytuju psychologické poradenstvo pre svojich klientov, podporuju aktivity rodin s detmi,

aj seniormi.
Priorita 2. ZlepSenie systému spolupriace a Kkoordinacie
subjektov posobiacich v socialnej oblasti
Ciel’ 2.3. Podpora rodin s detmi




Aktivita

2.3.1 Zlepsit’ spolupracu a komunikiaciu medzi
organizaciami pracujicimi s rodinou, detmi a
mladeZou

Zdroje financovania

Bez vyraznejsich narokov na zdroje

Termin realizacie 2020 - 2025
Zodpovednost’ MsU, UPSvR
Indikatory plnenia Cielom je presne definovat’, ktoré inStitucie sa zaoberaju

cielovou skupinou, c¢o konkrétne rieSia, ktorymi
problémami sa zaoberaju, ako mézu spolo¢ne jednotlivé
inStitcie, potreby a problémy ciel'ovej skupiny riesit.

Spolupréca s organizaciami v meste je na dobrej urovni.

Tenenet o.z. zabezpeCuje poradenstvo obfanom mesta vramci projektu ,, Sanécia
dysfunkénych rodin zo Senca a okolia II. Finan¢né prostriedky v sume 3000€ na rok 2021 boli
odsuhlasené mestskym zastupitel'stvom uznesenim Mestského zastupitel'stva v Senci ¢.
25/2021 zo dna 25.03.2021.

S Uradom prace, socidlnych veci a rodiny v Pezinku, pracovisko Senec je utvar socidlnych sluzieb
v pravidelnom kontakte, spolo¢ne sa riesia problémy v rodine, zaskolactvo, dotacie na stravu a skolské
potreby, osobitny prijemca, hmotna niidza. Riesili sa moznosti a postupy rodin s det'mi, ktoré museli

7o dna na den rie$it’ krizova situdciu

PRIORITY CIELOVEJ SKUPINY OBCANIA SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Priorita 3. Vytvorenie komplexu socidlnych sluZieb pre ob¢anov
so zdravotnym postihnutim

Ciel’

3.1. Podpora obc¢anov so zdravotnym postihnutim

Aktivita

3.1.1. Rekonstrukcia zariadenia opatrovatel’skej sluzby

Zdroje financovania

Prostriedky Strukturalnych fondov EU, rozpocet mesta,
rozpocet Statu, VUC, prispevky klientov.

Termin realizacie 2021 - 2025
Zodpovednost’ MsU
Indikatory plnenia RekonStrukcia zariadenia opatrovatel’skej sluzby na

urCity c¢as, v ktorom je a bude zabezpefena i




oSetrovatel’ska starostlivost’ pre obcanov, ktorym
nemozno poskytnit’ domacu opatrovatel’sku sluzbu.

Mesto Senec ma v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Zariadenie opatrovatel'skej sluzby (d’alej
»Z0S%), na Hviezdoslavovej ulici 55, Senec. VZOS sa vroku 2021 rekonstrukcia
nevykondvala. Boli vykonané potrebné mensie opravy (napr. madla na WC, oprava zaluzii...),
zakupili sa radiomagnetofony do kazdej izby, zakupila sa polohovatelna postel

s antidekubitnym matracom, germicidny ziaric.... Vykondva sa pravidelna revizia stolickového

vytahu.
Priorita 3. Vytvorenie komplexu socidlnych sluZieb pre obéanov so
zdravotnym postihnutim
Ciel 3.2. Podpora ob¢anov so zdravotnym postihnutim
Aktivita 3.2.1. Odstranenie bariér

Zdroje financovania

Prostriedky $trukturdlnych fondov EU, rozpoet mesta,
rozpocet Statu, VUC, prispevky klientov.

Termin realizacie

2020 - 2025

Zodpovednost’

MsU, sprava ciest, verejna doprava

Indikatory plnenia

Bezbariérové pristupy do inStitucii, Uprava ndjazdov
chodnikov, nastupistia verejnej dopravy, rampy, ploSiny

V ramci verejnej dopravy v roku 2020 primator mesta poziadal otvorenym listom Zeleznice
Slovenskej republiky (,,d’alej ZSR*) o rieSenie Zelezni¢nej dopravy v meste. Ziadal o ipravu
zelezni¢nej stanice vratane Upravy mimouroviiovych nastupist a mimouroviiového krizenia
7eleznignej trate s cestou. V odpovedi od ZSR vyplyva, Ze stanica bola rekonstruovana v roku
1995. Spravca budovy stav zhodnotil, Ze technicky stav budovy treba zlepsit. Co sa tyka

mimourovilovych nastupist, tie sa strategicky planuju a realizuju v ramci modernizacie trate.

Priorita 3. Podpora a aktivizacia pracovného zaclenenia obéanov
so zdravotnym postihnutim

Ciel’ 3.3. Podpora obcanov so zdravotnym postihnutim

Aktivita 3.3.1. Iniciovat’ zriadenie chranenej dielne

Zdroje financovania rozpocet mesta, rozpocet Statu

Termin realizacie 2020 - 2025




Zodpovednost’ MsU, zdruzenia, organizacie pracujuce s cielovou skupinou

Indikatory plnenia Pocet a kapacita existujucich chranenych dielni nevykryva
potrebu cielovej skupiny pracovat. Zriadenim d’alSej
chranenej dielne, mozeme ovplyvnit pohlad intaktnej
populécie na l'udi so zdravotnym postihnutim

Mesto Senec v roku 2021 malo naplanované zaloZenie novej chranenej dielne na mestske;j

policii. Momentélne je projekt v Stadiu priprav.

Priorita 3. ZlepSovanie informovanosti o socidlnych sluzbach a
platnej legislative pre obc¢anov s nepriaznivym
zdravotnym stavom

Ciel 3.4. Podpora ob¢anov so zdravotnym postihnutim

Aktivita 3.4.1. Zabezpecit’ efektivny systém informovanosti o
socialnych sluZzbach a platnej legislativ

Zdroje financovania rozpocet mesta, granty, sponzori

Termin realizacie 2020 - 2025

Zodpovednost’ MsU v spolupraci s intiticiami a organizaciami
pracujucimi s ciel'ovou skupinou

Indikatory plnenia Zamerom  je zabezpeCit’ komunikacny kanal,

prostrednictvom ktorého by sa cielova skupina dozvedela,
ako a akym spdsobom moze rieSit’ svoje problémy, ale aj
aktualizécie platnej legislativy. Ide o vyuzitie roznych foriem
informovanosti ako si: samostatne tlacené letdky, karticky
plagaty, informa¢né tabule, regionalna tla¢, elektronické
média (webstranka mesta, zdruzeni, inStiticii pracujucich s
CS), priama osveta (besedy).

Na webovej stranke mesta Senec si obCania mesta mozu precitat’ informacie o Utvare
socidlnych sluzieb mesta. St tu uvedené jednotlivé agendy ttvaru socialnych sluzieb mesta aj
s menom pracovnika, ktory je zodpovedny za uvedenu agendu a telefonicky kontakt. Tak isto
su uvedené v sekcii ,,zivotné situdcie” postupy, informacie a Ziadosti za jednotlivé druhy

socidlnych sluzieb, ktoré mesto Senec poskytuje.
https://www.senec.sk/sk/zivotne-situacie/typ/pre-verejnost/oblast/socialne

V roku 2021 v mestskych novinach Sencan bola zverejnend informacia o Sportovom dni

seniorov, ktoré¢ usporiadalo mesto Senec v mesiaci september 2021. V mesiaci december 2021




na str.5 bola zverejnena informécia o opatrovatel'skej sluzbe — ako a kde poziadat’ o socialnu

sluzbu, ¢o je potrebné predlozit’.
https://www.senec.sk/userfiles/download/attachment/Sencan _december 2021 web.pdf

Informacie, ktoré su zverejnené na webovom sidle mesta, st zverejnené aj na socidlnych

sietach na oficidlnych strankach mesta Senec a aj v mobilnej aplikacii Senec.

Priorita 3. Vytvorenie podporovaného byvania pre
zdravotne znevyhodnenych ob¢anov

Ciel 3.5. Podpora ob¢anov so zdravotnym postihnutim

Aktivita 3.5.1. Zriadenie podporovaného byvania

Zdroje financovania Prostriedky $trukturalnych fondov EU, rozpoéet mesta,

dotacie §tatu a VUC, granty, iné.

Termin realizacie 2021 - 2025
Zodpovednost’ MsU, organizacie pracujuce s touto cielovou skupinou
Indikatory plnenia Zriadit’ v meste podporované byvanie pre obfanov so

zdravotnym postihnutim. Jedna sa o najvysSiu moznost,
ako 'udom so zdravotnym postihnutim, medzi ktoré
patri aj mentédlne postihnutie, umozZnit’ zit’

beznym spodsobom Zivota tak, ako ostatni l'udia.

Mesto Senec a ani organizacie, ktoré pracuju s touto cielovou skupinou nezacalo pracovat’

na zriadeni podporovaného byvania.

Dnia 10.11.2021 sa konalo pracovné stretnutie vSetkych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
v meste Senec s vedenim mesta Senec. Spolo¢ne sme prekonzultovali jednotlivé priority podla
skupin, ktoré sa vySpecifikovali pri tvorbe KPSS. Poskytovatelia socialnych sluzieb boli
mailom vyzvani, na predloZenie podkladov k vyhodnoteniu KPSS mesta Senec na rok 2020 —

2025 zarok 2021.

Plnenie stanovenych cielov je realizované v sulade so schvalenym rozpo¢tom mesta Senec

na prislusny kalendarny rok, pripadne zavisi od moznosti mimorozpoctového financovania.



Komisia socialna a zdravotna pri MsZ v Senci dna 24.02.2022 prerokovala a schvalila
Vyhodnotenie Komunitného planu socialnych sluzieb Mesta Senec na roky 2020-2025 za rok
2021 a zaroveit ho odporuca MsR a MsZ schvalit.

MsR dia 10.03.2022 schvdlila Vyhodnotenie Komunitného planu socidlnych sluzieb
Mesta Senec na roky 2020 - 2025 za rok 2021 a zaroven ho odporaca MsZ schvalit’.

Spracovala: Mgr. Gabriela Locziova
Veduca utvaru socialnych sluzieb mesta
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